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Osoba wytypowana do kontaktu.

Dotyczy: ,natychmiastowego umoZliwienia korzystania z wody” — pismo z 12.06.2023r.

Urzad Gminy Kalinowo informuje, iz wyjatkowo powaznie traktuje tematy zwigzane z
dostawa wody do odbiorcéow w Gminie Kalinowo. Reagujemy natychmiast na wszelkiego
rodzaju sygnaly zwigzane z awariami na sieci wod.-kan. Wprowadzone w ostatnim czasie
aktywne zarzadzanie siecig wodociagowa przynosi korzysci w postaci zmniejszajacych sig strat
wody, jakosci dostaw i parametréw dostarczanej odbiorcom wody co potwierdzane jest
badaniami wykonywanymi przez akredytowane laboratoria.

Nalezy wyraznie stwierdzi¢, iz w okresie od 7.06+10.06.2023r. nie wstrzymywano
dostaw wody, nie zamykano zasuw na sieci wodociagowej w zadnej z miejscowosci nalezgcej
do gminy Kalinowo. Nie usuwano awarii jak réwniez nie wykonywano jakichkolwiek
czynnosci eksploatacyjnych na gminnej sieci wodociagowej co moglo by przyczyni¢ si¢ do
zachwiania dostaw wody.

Zaistniale problemy zwigzane z dostawa wody do miejscowosci polozonych w
potnocnej czesci gminy wynikaty z ogromnego, ponad normg, zapotrzebowania na wode
spowodowanego wyjatkowo dlugim okresem pozbawionym opadéw deszczu. Systemy
monitorujace produkcje wody ewidentnie ukazujg najwigksze rozbiory wody w godzinach
18.00+19.00, kiedy zmniejszato sie nastonecznienie i rozpoczynalo si¢ podlewanie terendw
zielonych, ogrodow.

Tak olbrzymi pobér wody przez caly dzien a zwlaszcza w godzinach wieczomych
przekraczal mozliwosci produkcji ujecia wody, co doprowadzato do wyczerpania zapasu wody
w zbiornikach retencyjnych. Celem uniknigcia zatarcia pomp w punktach podnoszenia
ci$nienia jedynym rozwigzaniem bylo obnizenie cinienia, tym samym zmniejszenie przeptywu
do wielkosci umozliwiajgcej bezpieczng prace urzadzen bez ryzyka ich uszkodzenia, a tym
samym poziom wody w zbiornikach retencyjnych mogt zosta¢ uzupetniony.

Zarzut uprzywilejowanego traktowania czgsci mieszkancow nie wynika z
jakichkolwiek planowanych dziatan, lecz z roznicy wysokosci usytuowania poszczegélnych
miejscowosci. Gdzie miejscowosci potozone na wysokosci okoto 176 m n.p.m. pozbawione
zostaly wody na rzecz miejscowosci usytuowanych w potudniowej czgsci gminy (122 m
n.p.m.). Taka réznica terenu zapewnia cisnienie wielkosci 40+50 m stupa wody (45 atmosfer)
dla miejscowosci potozonych w nizszym obszarze.

Sygnalizowany w wyzej wymienionym pi$mie niezgodny z zasadami, ustawg sposob
postepowania w przypadku sygnalizowania wystapienia przerw w dostawie wody znajduje
jednak oparcie w nastepujacych wymienionych ponizej dokumentach:

- Regulamin dostarczania wody i odprowadzenia sciekow na obszarze gminy
Kalinowo, zalgcznik do Uchwaly Nr XXXV1/217/2018 Rady gminy Kalinowo 14.03.2018r.
rozdziat VII § 13 ustep 2 — ,,Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek
poinformowaé odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania
przekracza 12 godzin”.



- Rozdziat I § 3 punkt 1) — przedsigbiorstwo wod.-kan. jest zobowiazane do dostarczenia
odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilosci co najmniej 0,3 m? na
dobe.

- Rozdziat II § 3 punkt 3) — w przypadku dostarczenia wody z sieci zapewni¢ dostawe wody
pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6,0 bar6w)
u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym.

- Zapisy ,, Umowy o zaopatrzenie w wodg” § 11 litera a) — Dostawca moze przerwaé lub
ograniczy¢ dostawe wody do odbiorcy w zwigzku z brakiem wody na ujeciu. A takze § 12 litera
¢) — Dostawca moze przerwa¢ dostawe wody w zwigzku z wystapieniem sity wyzszej.

Zadne z wyzej wymienionych zapiséw nie zostaly naruszone a tym samym zarzut
,»IaZ3cego naruszenia przepisow” mija si¢ z prawda.

Postepowanie shuzb eksploatacyjnych okupione zostalo bardzo duzym zaangazowaniem
i dzialaniami majgcymi na celu zabezpieczenie gminy Kalinowo w wode. Wydajnos¢ stacji
ujecia wody w Kalinowie utrzymywana jest na zakladanym poziomie, ktéry w sytuacjach
wyjatkowo duzego zapotrzebowania na wod¢ moze by¢ niewystarczajacy. Dlatego tez
ustawodawca dopuszcza wystapienie réznego rodzaju sytuacji takich jak pozary, awarie sieci
wodociggowej, brak wody w studni glebinowe;j itd.

Totez, przed wystgpieniem okresu przedtuzajacej si¢ suszy wystosowano apel o
racjonalne uzywanie wody, tak by jej nam nie zabraklo. Apel ten jest ciagle aktualny i nalezy
go przestrzegac tak bySmy wszyscy mogli korzysta¢ z wody o odpowiednim cisnieniu oraz
prawidtowych parametrach fizyko - chemicznych i bakteriologicznych.

Liczg, iz kopia niniejszego pisma zostanie dostarczona do wszystkich oséb, ktére
podpisaty petycje, w sprawie: ,,natychmiastowego umozliwienia korzystania z wody”.
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